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چکیده

فیلم‌ســازان پویانمایــی یــا انیمیشــن درکشــورهای پیشــرو، برون‌ســپاری مجموعه‌ســازی را از اواســط قــرن بیســتم 

بــا ســفارش تولیــد بــه ‌فیلم‌ســازان در آســیا آغــاز کردنــد. ایــن تجــارت، ســود سرشــاری بــرای هــر دو طــرف بــه 

دنبــال داشــت، ایــن همــکاری گســترش یافــت و کمــاکان ادامــه دارد. امــا در ایــران، بــا گذشــت نزدیــک بــه هفــت 

دهــه از تولیــد انیمیشــن، محصــولات ایــن هنــر- صنعــت- برخــاف بعضــی از کشــورهای آســیایی، در دنیــا شــناخته 

ــه  ــازی مجموع ــوت فیلم‌س ــف و ق ــاط ضع ــن نق ــة مهم‌تری ــا مطالع ــش ب ــن پژوه ــود.‌‌ ای ــه نمی‌ش ــده و عرض نش

ــت.  ــرده اس ــی ک ــی بررس ــازار جهان ــور در ب ــرای حض ــارت آن را ب ــهم‌یابی تج ــران، س ــی در ای ــن تلویزیون انیمیش

پژوهــش بــه روش کیفــی، بــا اســتناد بــه داده‌هــای معتبــر کتابخانــه‌ای و مصاحبــه بــه روش گلیــرز و اشــتراوس 

بــا پژوهشــگران و کارشناســان خبــره فعــال در صنعــت انیمیشــن کشــور انجــام گرفتــه اســت. نظریه‌هــای 

ــی  ــم انیمیشــن ایران ــع مهــم عرضــة فیل مدیریــت زنجیــرة عرضــه در ایــن پژوهــش مدنظــر بــوده اســت. از موان

ــی اســت. براســاس یافته‌هــا، فیلم‌ســازی انیمیشــن در  ــار و نارســایی در بازاریاب ــی، ناشــناختگی آث ــازار جهان در ب

ــا مشــکلات و  ــت را دارد، ام ــکان رقاب ــت و ام ــی، کیفی ــرای حضــور در بازارهــای جهان ــش از گذشــته، ب ــران، بی ای

ناکارآمدی‌هــا‌، موانعــی را در برابــر رشــد کیفــی، افزایــش تولیــد و جــذب ســرمایه‌گذار بین‌المللــی بــه وجــود آورده 

و چشــم‌انداز صنعتــی شــدن انیمیشــن ایــران را بــا ابهــام مواجــه ســاخته اســت. موانعــی از قبیــل: تحریم‌هــای 

اقتصــادی، عــدم حمایــت هدفمنــد دولــت، عــدم یکپارچگــی رویــة ارگان‌هــا و انجمن‌هــای متولــی انیمیشــن )در 

ــه  ــرده، ســفارش گرفت ــی ک ــور مســتقل بازاریاب ــه ط ــی ب ــدادی از ‌فیلم‌ســازان و شــرکت‌های ایران ــال، تع ــن ح عی

و اکنــون بــه تولیــد مشــغول انــد، هرچنــد ایــن میــزان، انــدک اســت.( موفقیــت در بــازار جهانــی، وابســته بــه 

همــکاری بــا ایــن ‌فیلم‌ســازان و حمایــت از آنهــا در مســائل مختلــف اســت کــه در ایــن پژوهــش مــورد بحــث و 

ــد.  ــرار گرفته‌ان بررســی ق
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مقدمه

صنعــت فیلم‌ســازی انیمیشــن بی‌تردیــد یکــی از مهم‌تریــن و ســودآورترین فعالیت‌‌هــای 

ــان  ــر مخاطب ــترش فراگی ــا گس ــت. ب ــی اس ــری و فرهنگ ــولات هن ــد محص ــاری در تولی تج

خردســال، نوجــوان و بزرگســال، طیــف وســیعی از بیننــدگان، مجــذوب محصــولات مختلــف 

مجموعه‌هــای انیمیشــن شــدند. از طرفــی، کشــورهای پیشــگام در زمینــه ســفارش و تولیــد 

ــه  ــد ب ــه برون‌ســپاری و ســفارش تولی ــه ســدة بیســتم ب مجموعه‌ســازی انیمیشــن از نیم

کشــورهای آســیایی روی آوردنــد و هــر دو طــرف ســود سرشــاری را از ایــن تجــارت به دســت 

ــود را  ــی خ ــای تلویزیون ــولات مجموعه‌ه ــر محص ــی اکث ــتودیو دیزن ــه اس ــد. از جمل آوردن

ــادا، کشــورهای اروپایــی، ژاپــن، کــره،  ــا کشــورهایی همچــون کان برون‌‌ســپاری می‌کنــد و ب

هنــد، چیــن و فیلیپیــن همــکاری دارد.

بــا توجــه بــه ماهیــت فراینــد تولیــد انیمیشــن و نیــروی کار ارزان در کشــورهای 

آســیایی ایــن شــیوه، امتیــازات خــاص تجــاری و اعتبــاری را در بــر دارد. ایــن ســود سرشــار 

ــن  ــروز ای ــن شــده و ام ــراوده در گذشــته ممک ــاد بســتر م ــا ایج ــدات انیمیشــن ب از تولی

ــا  ــد محصــولات انیمیشــن مبن ــری را در تولی ــگاه تجــاری کم‌نظی ــد جای مؤسســات می‌توانن

داشــته باشــند.

انیمیشــن ایــران در مقایســه بــا کشــورهایی کــه در بــازار جهانــی حضــور فعــال دارنــد، 

ــی  ــا موانع ــن(، ب ــره و چی ــن، ک ــد، ژاپ ــل هن ــی و آســیایی )از قبی ــد کشــورهای اروپای مانن

روبــه‌رو اســت. بــا گذشــت نزدیــک به هفــت دهــه از تولیــد انیمیشــن در ایــران، محصولات 

ایــن هنــر- صنعــت در بازارهــای فیلــم جهانــی ناشــناخته مانــده و عرضــه نمی‌شــود. 

ــه  ــه شــرایط اقتصــادی کشــور در زمــان اجــرای ایــن پژوهــش، ب ــا توجــه ب ایــن فقــدان ب

ــه دســت  ــرای ب ــده می‌شــود و ب ــل دی ــع درآمدزایــی کلان بیــش از قب ــوان یکــی از مناب عن

آوردن ایــن جایــگاه نیــاز بــه تولیــد هماهنــگ بــا معیارهــای فیلم‌ســازی حرفــه‌ای صنعتــی 

انیمیشــن اســت. بنــا بــر مشــاهدات و مطالعه‌هــای صــورت گرفتــه، از دهــه 1380 در اســناد 

پژوهشــی، همایش‌هــا و سیاســت‌گذاری‌های دولتــی‌ بــه صنعتــی شــدن و انیمیشــن ملــی 

ــا ســپری شــدن دو دهــه، در  ــد، ب ــه شــواهد نشــان می‌‌دهن ــا همان‌طورک توجــه شــده ام

منابــع رســمی، ‌آمــاری از ارزش بــازار تولیــدات انیمیشــن ملــی و صنعتــی ایــران در مقایســه 

ــد  ــراز کرده‌ان ــی اب ــع داخل ــع مطل ــدارد. در عیــن حــال، مناب ــان آســیایی وجــود ن ــا همتای ب
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شــماری از فیلم‌ســازان ایرانــی بــا ســفارش‌دهندگان بین‌‌المللــی همــکاری می‌کننــد. بــا 

ــت  ــی و قدم ــد پویانمای ــه رشــد تولی ــای رو ب ــن توانایی‌ه ــن موضــوع و همچنی ــود ای وج

ــه  ــوز در حــال توســعه ب تاریخــی تصویــر متحــرک‌‌ در کشــور، صنعــت انیمیشــن ایــران هن

ــش رو دارد. ــی پی ــای فراوان ــی‌رود و چالش‌ه شــمار نم

ــا  ــی ب ــرمایه‌گذار بین‌الملل ــذب س ــرزی و ج ــم برون‌م ــارت ‌فیل ــه تج ــر ب ــش حاض پژوه

ــف  ــاط ضع ــن نق ــر مهم‌تری ــا ب ــم در کشــور بن ــه شــرایط اقتصــادی ناشــی از تحری ــه ب توج

ــز  ــی تمرک ــم جهان ــرای حضــور در بازارهــای فیل ــران، ب و قــوت مجموعه‌ســازی انیمیشــن ای

ــای کارشناســانه و  ــاد رویه‌ه ــا ایج ــی ب ــه کشــورهای آســیایی و اروپای ــه ک دارد. همان‌‌گون

ــاد  ــای اقتص ــرای اعت ــمند ب ــت ارزش ــن فرص ــته‌اند از ای ــوزه توانس ــن ح ــد در ای هدف‌من

ایــران، طــی دو دهــه 80-1390 تولیــد  ببرنــد. در  انیمیشــن خــود بهــره  و جایــگاه 

مجموعه‌‌ســازی انیمیشــن افزایــش داشــته و مهــارت فیلم‌ســازان نیــز نســبت بــه گذشــته 

ارتقــا یافتــه اســت، بنابرایــن، بــا اتــکا بــه ایــن افزایــش کیفــی، تــاش هنرمنــدان و جامعــه 

ــا وجــود  انیمیشــن بــرای رســیدن بــه یــک پایــداری اقتصــادی ســوگیری پیــدا کــرده تــا ب

اوضــاع نابســامان اقتصــادی بتواننــد ایــن تولیــدات را بــرای ارائــه و فــروش بــه بازارجهانــی 

ــد  ــز در فراین ــرای جــذب ســرمایه‌‌گذار خارجــی نی ــت ب ــن راســتا، فعالی ــد. در ای عرضــه کنن

صنعتــی شــدن انیمیشــن ایــران اهمیــت پیــدا می‌‌کنــد، بــه ویــژه در دوره‌‌ای کــه کشــورهای 

ــون در  ــرده و اکن ــاز ک ــتم آغ ــدة بیس ــة س ــود را از میان ــای خ ــیایی تلاش‌ه ــده آس یادش

ایــن زمینــه کامــاً بــا تجربــه هســتند. امــا بهره‌منــدی از ایــن فرصــت در ایــران بســیار بــه 

تأخیــر افتــاده اســت. ســود سرشــاری کــه کشــورهای پیشــرو بــا فعالیــت در بازارهــای ارائــه 

و فــروش جهانــی مجموعــه انیمیشــن عایــد خــود می‌کننــد، توجــه پژوهشــگران را جلــب 

کــرده تــا ایــن موضــوع مهــم را بررســی کننــد، ادامــه بی‌توجهــی بــه ایــن فرصــت در کشــور‌‌ 

برابــر بــا تــداوم محــروم مانــدن از ایــن بــازار ســودآور و اســتفاده از فرصــت اشــتغال‌زایی 

ــود.  ــن می‌ش ــازی انیمیش ــا مجموعه‌س ب

 پیشینه پژوهش

ــد  ــم انیمیشــن تولیــد داخــل می‌‌توان ــه ‌فیل ــارت اســت از: چگون پرســش پژوهــش عب

بــرای رقابــت در بــازار جهانــی ارائــه شــود؟
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همچنیــن هــدف پژوهــش عبــارت اســت از: شــناخت امکانــات موجــود و امکان ســنجی 

شــرایط عرضــة فیلــم‌ انیمیشــن تولیــد داخــل در بازار‌‌هــای جهانــی. 

در ارتبـاط بـا پیشـینه، در بررسـی‌های پژوهشـگران، سـند پژوهشـی متمرکـز بـر موضـوع 

سـهم‌یابی مدنظـر این پژوهش مشـاهده نشـد. امـا پژوهش‌های مرتبط، توجه پژوهشـگران 

را بـه ضـرورت توسـعه صنعتـی انیمشـین ایـران نشـان می‌دهـد. بنا به گذشـت یـک دهه از 

زمـان پژوهـش در این زمینه، پژوهشـگران، چشـم‌اندازی از وضعیت فعلی صنعت انیمیشـن 

ایـران را در مقایسـه با گذشـته ایـن صنعت ارائـه داده‌اند. 

بررســی عوامــل تأثیرگــذار بــرای اصــاح ســاختار تولیــد انبــوه انیمیشــن در ایــران، �	

ــر  ــته تصوی ــد رش ــی ارش ــه کارشناس ــن )1391(، پایان‌نام ــتانی، امی ــل باغس فامی

ــدرس: ــگاه‌تربیت م ــر دانش ــرک، دانشــکده هن متح

ــد  ــت تولی ــت‌گذار، مدیری ــت سیاس ــت‌گذاری‌ و مدیری ــل سیاس ــش، عوام ــن پژوه ای

ــروی انســانی شــاغل در بخــش  ــد و عرضــه محصــولات ســاخته شــده، نی و مدیریــت خری

انیمیشــن ایــران، موضــوع آمــوزش و پژوهــش در قســمت‌های مختلــف انیمیشــن ایــران، 

تأمیــن ســرمایه و بودجــه تولیــد انیمیشــن، عرضــه و تقاضاهــا در بــازار داخلــی را از جملــه 

عواملــی می‌دانــد کــه می‌تــوان بــا بازنگــری در آنهــا در مســیر اصــاح ســاختار تولیــد انبــوه 

انیمیشــن در ایــران گام برداشــت.

آسیب‌‌شناســی انیمیشــن صنعتــی ایــران بــا )رویکــرد مدیریــت تولیــد( دهــه ۹۰-�	

۱۳۸۰، لنگــرودی، احمــد )1390(، پایان‌نامــه کارشناســی ارشــد رشــته تصویــر 

ــدرس: ــگاه‌تربیت م ــر دانش ــکده هن ــرک، دانش متح

ایــن پژوهــش عــدم حمايــت دســتگاه‌هاي دولتــي از توليــد انبــوه خصوصــی در 

ــي،  ــد صنعت ــتاندارد تولي ــاختار اس ــد س ــدي فاق ــتوديوهاي تولي ــود اس ــتودیوها، وج اس

ــروي متخصــص  ــوه انيميشــن،کمبود ني ــد انب ــا تولي ــفارش‌‌دهنده ب ــران س ــنايي مدي ناآش

ــود  ــي، نب ــز محــدود دولت ــروژه، انحصــار ســرمايه‌گذاري در مراك ــف پ در قســمت‌‌هاي مختل

ــي  ــه‌‌ و ط ــن بودج ــایی تأمي ــدي و نارس ــف در بودجه‌بن ــي، ضع ــع آموزش ــاي جام برنامه‌‌ه

نشــدن صحيــح مراحــل پيش‌توليــد، توليــد و پســاتوليد را بــه عنــوان آســيب‌‌هاي اصلــي 

ــان نمــوده اســت.  بی
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بررســی و تحلیــل بــازار تولیــد هنــر- صنعــت انیمیشــن در ایــران و موانــع توســع �	

آن، عــرب، زهــرا )1394(، پایان‌نامــه کارشناســی ارشــد رشــته پژوهــش هنــر، 

ــر دانشــگاه ســمنان: دانشــکده هن

ایـن پژوهـش آسـیب‌های مربوط بـه نقاط ضعف داخلـی و تهدیدات خارجـی را در درجه 

اول و دوم حائـز اهمیـت دانسـته اسـت. بالاتریـن رتبه در بعـد تهدیدات خارجـی مربوط به 

آسـیب عـدم حمایـت دولـت و تخصیـص اعتبـار اسـت و بالاترین رتبـه در بعد نقـاط ضعف 

داخلـی در ارتبـاط بـا عـدم مدیریت واحد بر تولید انیمیشـن ذکرشـده اسـت.

صنعــت پویانمایــی ایــران )1396(، سیدحســین حســینی و همــکاران: پژوهشــگران �	

در ایــن مجلــد، چشــم‌انداز مطلــوب را ارتقــای توانمنــدی صنعــت پویانمایــی بــه 

ــرور  ــن م ــدگان ضم ــد. نگارن ــان کرده‌ان ــی در ۱۴۰۴ بی ــت جهان ــل رقاب ــت قاب صنع

اســناد بالادســتی و عوامــل موجــود، راهبردهــای کوتــاه، میــان و بلندمــدت 

ــب  ــگاه قط ــه جای ــور در 1404 ب ــی کش ــت پویانمای ــا صنع ــد ت ــنهاد داده‌ان پیش

تخصصــی آمــوزش و پژوهــش، زیرســاخت تولیــد صنعتــی، مهــد برگــزاری بازارهــا، 

رویدادهــا و جشــنواره‌های پویانمایــی بــا محتــوای حــال در محــدودة کشــورهای 

ــد. منطقــه و جهــان اســام دســت یاب

ــه �	 ــا روش نظری ــی ب ــازار بین‌الملل ــه ب ــران ب ــه مــدل ورود صنعــت انیمیشــن ای ارائ

مبنایــی )1397(: عظیــم زارعــی و همــکاران در مقالــه علمــی خــود بــا مــرور عوامــل 

داخلــی ماننــد تأمیــن ســرمایه، وابســتگی دولتــی و بــازار داخلــی، همچنیــن عوامل 

خارجــی ماننــد رقابــت کیفــی، شــناخت بــازار و بازاریابــی مدلــی پارادایمــی را بــرای 

ورود اســتودیوهای انیمیشــن ایرانــی بــه بازارهــای جهانــی پیشــنهاد داده‌انــد.

در �	 انیمیشــن  صنعــت  در  برون‌ســپاری  تأثیــرات  و  جایــگاه  تعریــف،  بررســی 

ــتی  ــا دش ــران )1394(: پریس ــز روی ای ــا تمرک ــن و ب ــکا و فیلیپی ــورهای آمری کش

ــادی و  ــة اقتص ــه جنب ــه ب ــن توج ــد ضم ــی ارش ــه کارشناس ــری در پایان‌نام گوه

ــه و  ــه فعالیــت توســعه‌ای فیلیپیــن در برون‌ســپاری پرداخت صنعتــی انیمیشــن، ب

شــرایط برون‌‌ســپاری ایــران را نامناســب ارزیابــی کــرده اســت. در ایــن زمینــه دلایلی 

همچــون عــدم دسترســی بــه بــازار جهانــی، محدودیــت در ارتبــاط و داد و ســتد بــا 

ــان شــده اســت. ــت بی ــه دول ســایر کشــورها، و وابســتگی انیمیشــن ب
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ــع �	 ــت رف ــتی در جه ــته سیاس ــه بس ــور )ارائ ــی در کش ــت پویانمای ــی وضعی ارزیاب

چالش‌هــا( )1401(: ابراهیــم غلامپــور و همــکار در گــزارش بــه مرکــز پژوهش‌هــای 

ــرده،  ــران را مــرور ک ــان و ای مجلــس شــورای اســامی، وضعیــت انیمیشــن در جه

بــرای  پیشــنهادهایی  و  آسیب‌شناســی  را  کشــور  در  انیمیشــن  فعالیت‌هــای 

ــد. ــه داده‌ان ــی ارائ ــم جهان ــازار فیل ــه عرصــة ب ــرای ورود ب توانمندســازی انیمیشــن ب

چهارچوب نظری

مفهــوم رایــج بازاریابــی کــه از دهــه 1960 در ایــن حــوزه ســیطره داشــت، توســط فلتــون 

ارائــه شــده بــود: »ذهنیتــی یکپارچــه کــه بر ادغــام و هماهنگــی تمامــی ‌کارکردهــای بازاریابی 

تأکیــد می‌‌کنــد، کارکردهایــی کــه بــا تمامــی ‌کارکردهــای هم‌بســته دیگــر درآمیختــه اســت 

تــا هــدف اساســی و بنیادیــن تولیــد حداکثــر منافــع شــرکت را در بلندمــدت تأمیــن کنــد«. 

ــد.  ــا مصــرف آن ادامــه می‌یاب ــه آغــاز می‌شــود و ت ــی اولی ــم از زمــان ایده‌یاب ــی ‌فیل بازاریاب

ــا  ــود را ب ــی خ ــة مصرف ــدگان تجرب ــه مصرف‌کنن ــد ک ــن2 )۲۰۰۹( دریافتن ــگان 1و یالکی کری

ــدن نوشــته‌ها و تماشــای ‌فیلم‌هــای مشــابه  ــر ‌فیلم‌هــا و خوان ــا نقــدی ب ــرور ی نوشــتن م

ــا نظریه‌هــای  ــی ب ــوم بازاریاب ــن3، مفه ــدگاه می ــن راســتا، در دی ــد. در ای گســترش می‌دهن

مدیریــت زنجیــره عرضــه هماهنگــی داشــته و بــا بازاریابــی رابطــه‌‌ای ســازگاری دارد کــه در 

ــه‌‌ای و  ــی رابط ــفی بازاریاب ــمه‌های فلس ــه سرچش ــری ب ــکل نظ ــه ش ــی ب ــوم بازاریاب آن مفه

زیربنــای فلســفی مدیریــت زنجیــره عرضــه پیونــد داده می‌شــود. میــن میــان تمرکــز مفهــوم 

ــان  ــن اهــداف ســودبخش بنی ــگ4 و همچنی ــی هماهن ــده، بازاریاب ــر مصرف‌کنن ــی ب بازاریاب

ــه،  ــره عرض ــای زنجی ــرد. در تحلیل‌ه ــرار ک ــنی برق ــة روش ــد و رابط ــی پیون ــفی بازاریاب فلس

ــد.  ــری دارن ــت به‌کارگی ــدازه قابلی ــک ان ــه ی ــده ب ــرات مصرف‌‌کنن ــگ و نظ ــی هماهن بازاریاب

ــره عرضــه،  ــی و اجــرای مدیریــت زنجی ــل میــن بیــن پذیــرش مفهــوم بازاریاب ــد متقاب پیون

زیرســاختی را بــرای پژوهــش بازاریابــی در صنعــت ‌فیلــم فراهــم مــی‌آورد. بــرای درک بهتــر 

مفهــوم مدیریــت زنجیــره عرضــه در پیونــد بــا صنعــت ‌فیلــم، تعریــف ایــن واژه‌هــا مؤثــر 

1. Kerrigan
2. Yalkin
3. Min
4. Coordinated marketing
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اســت. منتــزر و همــکاران1 زنجیــره عرضــه را »مجموعــه‌‌ای از ســه یــا تعــداد بیشــتری 

شــرکت می‌‌داننــد کــه از طریــق یــک یــا چنــد جریــان مســتقیم رو بــه بــالا یــا رو بــه پائیــن 

محصــولات، خدمــات، منابــع مالــی و اطلاعــات از یــک منبــع تــا مصرف‌کننــده بــه یکدیگــر 

مرتبــط باشــند«.

 تولیــد، توزیــع، و نمایــش ســه فعالیــت اصلــی در صنعــت ‌فیلــم هســتند. بــرای اینکــه 

یــک ‌فیلــم بــه بــازار مصــرف برســد، لازم اســت از شــرکت ســازنده بــه توزیع‌کننــده ســپس به 

نمایش‌دهنــده تحویــل شــود، ممکــن اســت یــک یــا تعــداد بیشــتری شــرکت تولیدکننــده 

درســاخت یــک ‌فیلــم مشــارکت داشــته باشــند و عمومــاً تعــدادی توزیع‌کننــده در کار توزیــع 

آن ‌فیلــم دخالــت دارنــد. هــر توزیع‌کننــده قلمروهــای توزیعــی مختلــف را نظــارت می‌کنــد و 

تعــداد بیشــتری از نمایش‌دهنده‌هــا در قالــب ســالن‌‌های ســینمایی منفــرد یــا شــرکت‌های 

بــزرگ نمایش‌دهنــده وظیفــه پخــش نمایــش را بــر عهــده می‌گیرنــد. منتــزر و همکارانــش 

مدیریــت زنجیــره عرضــه را ایــن گونــه تعریــف می‌کننــد: »هماهنگــی نظام‌‌منــد و راهبــردی 

کارکردهــای تجــاری ســنتی در درون یــک شــرکت به‌خصــوص و میــان بخش‌‌هــای مختلــف 

ــرکت‌های  ــدت ش ــرد بلندم ــود عملک ــدف بهب ــا ه ــه، ب ــره عرض ــع در زنجی کســب و کار واق

منفــرد و زنجیــره عرضــه بــه‌‌ منزلــه یــک کل«. از منظــر مطالعــات صنعــت ‌فیلــم، ایــن تعریــف 

مفیــد و ســودمند اســت، زیــرا نیــاز بــه هماهنگــی میــان کارکردهــای مختلــف، همچنیــن 

میــان ســازمان‌‌ها را تشــخیص می‌‌دهــد. نکتــه مهــم در ایــن تعریــف، ضــرورت بــه وجــود 

آمــدن فراینــد هماهنگــی در ایــن زنجیــره اســت تــا تــداوم و پایــداری تضمیــن شــود. منتــزر 

ــن  ــه متضم ــرة عرض ــود زنجی ــا وج ــه تنه ــد ک ــد می‌‌کنن ــه تأکی ــن نکت ــر ای ــش ب و همکاران

ــم  ــا ه ــه ب ــوودی ک ــای ‌هالی ــت غول‌‌ه ــه نیســت. در فعالی ــره عرض ــت زنجی ــق مدیری تحق

ادغــام شــده‌‌اند، می‌‌تــوان ایــن نکتــه را مطــرح کــرد کــه چنیــن مدیریتــی در زنجیــره تولیــد 

وجــود دارد و ایــن چرایــی تســلط آنــان بــر صنعــت ‌فیلــم از زمــان شــکل‌گیری‌‌ آنهــا در دهــه 

ــون را نشــان می‌‌دهــد.   1920 تاکن

بنــا بــه تمرکــز پژوهــش بــر ‌ســهم‌یابی از تجــارت ‌فیلــم بــرون مــرزی بــا تولیــد 

ــی  ــره عرضــه و بازاریاب ــت زنجی ــای مدیری ــدگان از نظریه‌ه مجموعه‌ســازی انیمیشــن، نگارن

ــی از  ــه یک ــد ک ــه‌ای دریافتن ــی و کتابخان ــای مطالعات ــق یافته‌ه ــا طب ــد. آنه اســتفاده کردن

1. Mentzer et al
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موانــع مهــم عــدم فــروش و ناشــناخته بــودن آثــار ایرانــی مربــوط بــه بازاریابــی انیمیشــن 

می‌‌باشــد. در تولیــد و فــروش آثــار ایرانــی بــه مخاطــب کمتــر توجــه شــده و از طرفــی، بــه 

ــه و  ــه درســتی شــکل نگرفت ــره عرضــه ب ــودن ســفارش‌های خارجــی زنجی ــت محــدود ب عل

ــد. ــدا نمی‌کن ــرد پی کارک

روش پژوهش

ایــن پژوهــش از نظــر هــدف، کاربــردی بــوده و بــه روش کیفــی انجــام شــده، همچنیــن 

بــا رویکــرد تحلیــل و توصیــف انجــام شــده اســت. بــرای افزایــش اعتبــار و پایایــی پژوهش، 

نگارنــدگان افــزون بــر کاربــرد روش کتابخانــه‌ای، بــا اســتناد بــه مصاحبــه عمیــق بــه صــورت 

حضــوری، مکتــوب، صوتــی و تصویــری، بــه گــردآوردی داده‌هــا از فعــالان بخــش انیمیشــن 

کشــور اقــدام کردنــد. در عیــن حــال، از گزارش‌هــا، کتاب‌‌هــا، مقــالات، پایان‌نامه‌هــا، 

درگاه‌‌هــاي پژوهشــی مختلــف، دیدگاه‌‌هــا و نظریــات اندیشــمندان و صاحب‌نظــران مرتبــط 

بــا موضــوع اســتفاده شــد.

ــل  ــای بین‌‌المل ــه بازاره ــی ب ــهم‌یابی و دسترس ــور ‌س ــول مح ــه، ح پرســش‌های مصاحب

انیمیشــن بــا تمرکــز بــر انیمیشــن تلویزیونــی طراحــی شــد. مصاحبــه پژوهــش بــا ســه گروه 

فعــال در صنعــت انیمیشــن کشــور انجــام شــد:

1. متخصصان و کارشناسان حوزه انیمیشن؛ 

2. پژوهشگران دانشگاهی باتجربه در مجموعه‌سازی انیمیشن؛

3. برنامه‌سازان انیمیشن با اشتغال به تولید محصولات مجموعه‌ای برون‌مرزی.

بــرای انتخــاب نمونه‌‌هــای پژوهــش نیــز روش نمونه‌گیــری گلولــه برفــی بــه کار رفــت. 

ــور از  ــدند، همین‌ط ــی ش ــیری ارزیاب ــل تفس ــا روش تحلی ــا ب ــش، داده‌ه ــد پژوه در فراین

ــار یافته‌هــا اســتفاده شــد. ــی و اعتب ــرای پایای ــری ب ــا چندجانبه‌نگ روش سه‌سویه‌ســازی ی

پرسش‌های مصاحبه از خبرگان:

	1 به نظر شما چگونه می‌‌توانیم در بازار منطقه به هر شکلی فعال باشیم؟.

	2 ــی در ســطح . ــه انیمیشــن تلویزیون ــر ســفارش مجموع ــط و شــرایطی ب ــه ضواب چ

ــم اســت؟ ــی حاک جهان
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	3 چــرا انیمیشــن ایــران بعــد از شــش دهــه، ســهمی از بــازار جهانــی تولیــد انیمیشــن .

بــه دســت نیــاورده اســت؟ مهم‌تریــن نارســایی را در چــه می‌‌بینیــد؟

	4 چه سطحی از استانداردهای تولید، در آثار ایرانی لحاظ می‌‌شود؟.

	5 آیا کیفیت فیلم انیمیشن ایران توان رقابت و حضور در بازار جهانی را دارد؟.

	6 مهم‌ترین نقطه‌قوت انیمیشن ایران برای حضور در بازارهای جهانی چیست؟.

	7 بــه نظــر شــما بــرای حضــور در بــازار جهانــی بــا توجــه بــه شــرایط کنونــی انیمیشــن .

ایــران، هدف‌گــذاری چنــد ســاله لازم اســت؟

یافته‌های پژوهش

نظـرات خبـرگان در جـداول بـه صـورت گـروه ۱، ۲ و ۳ دیـده می‌‌شـود. به منظـور تحلیل 

وضعیـت بـازار فیلـم انیمیشـن در زمـان انجـام پژوهش، مصاحبـه‌ای با خبرگان ایـن حوزه به 

صـورت آزاد انجـام گرفـت. پاسـخ پرسـش‌‌ها بازتـاب نظـر آنهـا را در قالـب مشـخص نشـان 

می‌دهـد. تجزیـه و تحلیـل داده‌هـا در پژوهـش نتایـج پژوهـش را تعییـن می‌‌کند.

جدول‏ 1–1 پاسخ خبرگان به سؤال ۱

به نظر شما چگونه می‌‌توانیم در بازار منطقه به هر شکلی فعال باشیم؟گروه

1

ـ با تولید برای تجارت یا تبلیغ، امکان ارائه در منطقه و بازار آن وجود دارد.
ـ استفاده از مشترکات فرهنگی با جذابیت‌های نمایشی. مثال: تاجیکستان، کشورهای عربی، هند و خاور 

دور.
ـ نیروی کار ارزان‌تر در کشور به دلیل تفاوت نرخ ارز.

ـ افزایش مهارت در فنون، وجود کشف و شهودی جذاب برای مخاطب جهانی.
ـ تسلط بر استانداردهای کیفی جهانی و رعایت آنها برای حضور در بازار منطقه و جهان.

و  ترکیه  منطقه  کشورهای  در  انیمیشن  تولید  برای  رقیبی  روسیه،  به‌جز  پژوهش  این  انجام  زمان  در  ـ 
کشورهای حوزه خلیج فارس هنوز وجود ندارد.
ـ برنامه‌ریزی هدفمند و منظم و استمرار در اجرا

ـ انجام به موقع تعهدات
ـ حفظ ارزش‌های فرهنگ بومی.

ـ تولید برنامه با محتوا و سبک هنر بومی بدون تقلید از فرهنگ بیگانه.
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به نظر شما چگونه می‌‌توانیم در بازار منطقه به هر شکلی فعال باشیم؟گروه

۲

ـ بازار فیلم فقط در دبی بین کشورهای خلیج‌ فارس و کشورهای منطقه 
 ـ ناشناختگی رویه برای بازار ایران در این مناطق، زیرا کشورهای دیگر این بازارها را طراحی می‌کنند.

ـ فیلم‌ساز انیمیشن ایرانی برای شرکت در بازار فیلم جهانی حمایت نمی‌شود.
ـ ضرورت سرمایه‌گذاری برای حضور در بازارهای فیلم.

ـ شناخت ویژگی‌های مخاطبان منطقه، شناسایی کشور هدف و تولید اثر برای فروش.

۳

ـ تجارت فیلم نیازمند طرح تجاری است.
رویکردهای کشورهای دیگر:

ـ طرح برنامه دولتی برای اجرای توسعه.
ـ در برخی کشورها، گردهمایی فعالان این حوزه برای ارائه راهکارهای صادرات و فعالیت در بازار جهانی 

هر دو رویه موفق بوده است
ـ مدل ترکیبی: کشور هند با گردهمایی فعالان این حوزه و دولت از تصمیمات و برنامه‌ریزی‌ آنها حمایت 
انجمن تخصصی  انیمیشن را  می‌کند، مثال: در هند برنامه فناوری اطلاعات، بازی ویدئویی و فیلم‌سازی 

برای اجرا به دولت می‌دهد.
ـ تدوین روال ورود به بازار منطقه و بین‌المللی. 

ـ عدم وجود استاندارد مشخص در حوزه تولید برای مخاطب کودک و نوجوان.
ـ غلبه دیدگاه‌های سلیقه‌ای در این زمینه.

ـ فاصله محتوایی و فنی در تولید برای بزرگسال.
ـ فرصت و امکان مناسب رقابت، موضوعات جذاب برای دنیا در ادبیات بومی و بکر داستانی ایران.

ـ فیلم‌سازان انیمیشن در تولید توانا هستند و با استانداردهای ب و ج بین‌الملل می‌توانند تولید کنند، اما 
برای پروژه آی‌پی دولت‌ها حمایت زیادی می‌کنند تا یک صنعت بتواند وارد بازار بین‌الملل شود. 

بازار  در  که  باشیم  داشته  آی‌پی  نتوانسته‌ایم  و  ندارند  انیمیشن  زمینه  در  زیادی  تجربه  ایران  بازاریابان 
با فیلم  کالاهای مرتبط  از تجارت  انیمیشن مانند بهره‌مندی  از سایر منافع تولید  کنیم و  بین‌الملل وارد 

برخوردار شویم.
ـ درحال حاضر، انیمیشن ایران در خدمات انیمیشن توانسته وارد بازار بین‌المللی شود، بدون آن که سهمی 

از آی‌پی داشته باشد.

جدول‏ 1-2- پاسخ خبرگان به سؤال 2

چه ضوابط و شرایطی بر سفارش مجموعه انیمیشن تلویزیونی در سطح جهانی حاکم گروه
است؟

۱

ـ با وجود ضوابط متفاوت درکشورهای منطقه، تعیین ضوابط کلی میسر نیست، مثال: ضوابط و پخش 
متفاوت برنامه‌های ایران، ترکیه وکشورهای عربی.

ـ در زمان کنونی، محدودیت در محتوای نمایشی در کشورهایی مانند چین، کشورهای عربی و مالزی. 
ـ در آغاز تولید، ضوابط منطقه‌ و ویژگی‌های مخاطب مدنظر قرار می‌گیرد.

کیفیت و در نتیجه به  استاندارد برای تولید، به  گرفتن مرحله پژوهش و توسعه  ـ بی‌دقتی و نادیده 
فروش آسیب می‌زند.

ـ شماری از تولیدات با نظام پخش هم‌خوانی ندارند.
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چه ضوابط و شرایطی بر سفارش مجموعه انیمیشن تلویزیونی در سطح جهانی حاکم گروه
است؟

۲

ـ فقدان ضوابط و شرایط برای سفارش انیمیشن.
کشورهای فعال معمولاً با دو روش سفارش: 

ـ ارائه طرح خلاقانه‌ برای جذب سرمایه‌گذار، پذیرش سفارش و بستن قرارداد.
ـ تقاضا برای ارائه خدمت با کیفیت مطلوب.

۳

ـ انجمن‌های مستقل، تعیین‌کننده ضوابط محتوای مفهومی در آمریکا، کانادا، استرالیا، اروپا و ژاپن. 
اکران عمومی مجموعه‌های  افراد عادی با تخصص‌های مرتبط، شرایط و ضوابط برای  انجمن‌ها  ـ اعضای 

تلویزیونی و سینمایی را مشخص می‌کنند.
ـ نهاد تأثیرگذار، غیرحاکمیتی است و موازی با مجموعه حاکمیتی عمل می‌کند.

ـ فعالیت استودیوها با دو رویکرد: دریافت سفارش از شبکه‌های تلویزیونی.
گرایش استودیوها به سمت خصوصی‌سازی، کاهش وابستگی‌ به تلویزیون و ارگان‌های دولتی. 

ـ استودیوها: جذب سرمایة مشارکتی، سود بیشتر برای سفارش‌دهنده.

جدول 3-1- پاسخ خبرگان به سؤال 3

چرا انیمیشن ایران بعد از ۶ دهه تاکنون سهمی از بازار جهانی تولید انیمیشن به دست گروه
نیاورده است؟ مهم‌ترین نقطه‌ضعف آن را در چه می‌‌بینید؟

۱

ـ ادغام شرکت‌های کوچک با بزرگ با ظرفیت خلاقانه در دنیا انجام می‌شود، اما در ایران چنین نیست.
ـ عدم وجود نرم‌افزار استاندارد و کپی‌رایت، تولید مشترک با مؤسسات‌ جهانی را با مشکل مواجه می‌کند.
ـ عدم دستیابی به ساختار منسجم در انیمیشن ایران: در دهه پنجاه به دلیل روابط فعال با اروپا و غرب، 

شرایط صنعتی شدن انیمیشن در حال فراهم شدن بود.
ـ شکل‌گیری آثار درخشان در دهه پنجاه، سپس توقف و رکود.

ـ شرایط بهبود تولید به تدریج در دهه هشتاد.
ـ تفاوت رویکرد صبا با تولید بین‌المللی و طی مسیری مغایر با رشد صنعتی.

ـ عدم توازن و بحران در تولید، مثال: تفاوت برآورد حداقل پنج برابری تولیدکنندگان با متولیان فرهنگی 
و هنری.

ـ  تناقض در تولید به دلیل تنزل اقتصاد در کشور و حذف بودجه حوزه‌های فرهنگ و هنر.
ـ عدم اعتبار و اعتماد مدیران به توانایی‌های محتوایی و توانمندی‎های هنرمندان.

ـ عدم تبعیت از یک سیستم صحیح و هم‌سو نبودن گروه‌های تولیدی و عدم اشتراک‌گذاری اطلاعات.
ـ عدم توزیع عادلانه سرمایه از طرف حکومت در حمایت از تولیدات انیمیشن: در موارد زیادی، هنرمندان 

بااستعداد تنها ماندند و حمایتی نداشتند.
ـ عدم پشتیبانی مالی به موقع از تولیدات انیمیشن.

ـ عدم پژوهش در حوزه بازاریابی انیمیشن و عدم اهمیت حضور در بازارهای بین‌الملل.
ـ عدم تبلیغ صحیح برای انیمیشن ایران در سطح جهانی.

ـ عدم ارتباط با استادان جهانی انیمیشن )این امر در گرو روابط با کشورها و تخصیص بودجه است(.
ـ عدم هماهنگی تولید با سلیقه تهیه‌کننده خارجی.

ـ مجزا بودن گروه‌های انیمیشن و عدم حمایت از یکدیگر.
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چرا انیمیشن ایران بعد از ۶ دهه تاکنون سهمی از بازار جهانی تولید انیمیشن به دست گروه
نیاورده است؟ مهم‌ترین نقطه‌ضعف آن را در چه می‌‌بینید؟

2

ـ عدم جذابیت تولیدات داخل برای مخاطب خارجی.
ـ عدم اعتمادسازی و وجود قانون کپی‌رایت در صنعت گیم و انیمیشن ایران.

ـ بی‌تفاوتی نهادهای مسئول، کم‌رونق شدن انیمیشن ایران، مثال: با افزایش نرخ ارز، دستمزد هنرمند 
ایرانی کمتر از نیروی ارزان هندی و چینی است.

ـ مهاجرت هنرمندان حرفه‌ای و فعال به دلیل مسائل فرهنگی و اقتصادی. 
ـ دیدگاه مدیریتی غیرتخصصی.

ـ با کمبود نیروی متخصص و باتجربه در سطح بین‌المللی نمی‌توانیم در این سطح از تولید فعال باشیم.
ـ عدم کیفیت‌سنجی معتبر از آثار مجموعه‌ای متناسب با شرایط تولید.

3

ـ سهم اندک انیمیشن ایران از بازار جهانی که در بحث برون‌مرزی به دو دسته تقسیم می‌شود: بخش 
این دو  آی‌پی. در  اورجینال یا سهم در  ارائه خدمات یا فروش خدمات و فروش محصول  سرویس و 
مورد، ایران سهم اندکی دارد. سهم سرویس بیشتر است. این سهم سرویس به‌صورت غیررسمی بیشتر 

می‌‌باشد.
ـ سهم در ارائه سرویس نسبت به پتانسیلی که ایران دارد، سهم قابل‌توجهی می‌‌باشد، اما آمار درستی 

از آن در اختیار نیست.
ـ آی‌پی، موضوعی است که با شرایط کنونی کشور فراهم نیست. در اینجا تحریم‌ها اثرگذارتر است. در 

این بخش، باید قرارداد بسته شود و در قالب قرارداد، شرکت‌ها کار کنند.
ـ به دلیل عدم ارتباط همه‌جانبه و مناسب با دنیا، امکان شرکت در مارکت‌ها فراهم نبوده است، بنابراین 

سرمایه‌گذاری مشترک و همکاری با شرکت‌های بین‌المللی را کمتر داشته‌ایم.
ـ عدم توجه به معیارها و بازاریابی جهانی قبل‌از تولید.

ـ عدم وجود آی‌پی، تولید محتوا و نگارش ضعیف، عدم حمایت مالی و دولتی. 
ـ تفاوت رقم ارز که تولیدکننده ایرانی نمی‌تواند این رقم را در تولیدات بپردازد.

جدول 4-1- پاسخ خبرگان به سؤال 4

آثار ایرانی در چه سطحی از استانداردهای جهانی تولید می‌شوند؟گروه

1

ـ از نظر کیفی )ب( هستیم. انیمیشن درجه یک ما می‌تواند )ب( باشد. )الف( نمی‌تواند باشد، زیرا 
فراگیری  باعث می‌شود  که محدودیت‌‌های مختلف  گستردة مخاطب می‌شود  )الف( شامل طیف 
مخاطب‌مان کم باشد. اگر جغرافیای مخاطب کم شود، مشتری نیز کم می‌شود و در جایگاه )ب( و 

) ج( قرار می‌گیریم.
ـ سطح رقابت سخت، فیلم‌های انیمیشن‌ آمریکا و انیمه‌های ژاپن.

ـ در زمینه آثار مشابه با تولیدات داخل، از اواخر دهة 1390، برای دستیابی به کیفیت آثار خوب 
جهانی تلاش شده است.

ـ ضعف فیلم‌نامه، نارسایی مشترک کارهای بلندمان است.
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آثار ایرانی در چه سطحی از استانداردهای جهانی تولید می‌شوند؟گروه

2

کیفیت  تولیدات خارجی،  از  ندارد. مثال: بعضی  استاندارد مطلق وجود  بین‌الملل،  تولیدات  در  ـ 
پایین ولی فروش نسبتاً خوبی دارند. بستگی به نوع بازار و نوع ارتباطات آنها و برنامه‌ریزی تولید 
دارد. بنابراین در مقایسه با آنها، آثار ایرانی گاهی کیفیت بالا دارند و گاهی کیفیت پایین در داستان 

و فنون ساخت دارند. 
ـ ضعف استانداردهای صدا در مجموعه‌‌های ایرانی.

۳

ـ کیفیت آثار ایرانی در سطح بین‌الملل قابل رقابت نیست.
ـ در انیمیشن‌های کوتاه و جشنواره‌ای بسیار‌خوب هستیم.

ـ در آثار سینمایی نمایش خانگی و فیلم بلند تلویزیونی متوسط هستیم ولی درمورد فیلم سینمایی 
چنین نیست.

ـ تعریف دنیا از فیلم سینمایی انیمیشن با تعریف ایران متفاوت است. البته این فاصله با دنیا، دارد 
کمتر می‌شود و از اواخر دهة 1390 در حال تغییر مثبت است.

ـ در مجموعه‌سازی، توانمندی متوسط رو به افزایش داریم، اما با کمیت، زمان‌بندی و حجم تولید 
فاصله داریم و سرعت تولید در کشور ما مناسب نیست. 

ـ استانداردهای تولید در ایران در خدمات انیمیشن تا حدی اجرا می‌شود. 
ـ در آی پی استانداردی رعایت نمی‌شود. در تولید محتوا و کارگردانی ضعف وجود دارد.

جدول 5-1- پاسخ خبرگان به سؤال 5

آیا انیمیشن ایران توان رقابت و حضور در بازار بین‌الملل را دارد؟گروه

۱

ـ در انیمیشن ایران ممکن است شروع خوب باشد ولی در تداوم خیر. با استاندارد ها هماهنگ نیستند. 
مثال: در تولید ۱۰۰ قسمت ضعف داریم، ولی در کمتر از ۱۳ قسمت خوب هستیم.

ـ  سفارش‌گیری ورای تبلیغات و فقط برای فروش محصول انجام شود.
ـ تولید مجموعه‌های تراز اول را چند استودیو انجام می‌دهند، اینها می‌توانند از کشورهای شمال اروپا، 

آسیا و کشورهای منطقه سفارش بگیرند.
ـ  قطعاً با پشتیبانی مالی می‌توان در بازارها حضور داشت.

ـ عدم هزینه و حمایت دولت در بازار‌های جهانی فروش آثار. مثال: فیلم‌سازان چینی‌ در بازارها مشاور 
حقوقی و فروش دارند. همچنین کره، مالزی، سنگاپور، اندونزی، عمان.

2
ـ با قوی تر شدن تیم‌ها، انیمیشن ایران توان رقابت دارد، اما بستر مالی ندارد. 

ـ انیمیشن ایران، پتانسیل رقابت را دارد، اما شاید توان رقابت را در حال حاضر نداشته باشد.
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آیا انیمیشن ایران توان رقابت و حضور در بازار بین‌الملل را دارد؟گروه

۳

ـ درحال‌حاضر، مجموعه انیمیشن ایران قابلیت رقابت با آثار کشورهای پیشرو را ندارد. به چند دلیل:
۱ـ سابقه طولانی و تجربه آنها در تولید؛  

این  ایران  اما در  استخدام می‌کنند.  انیماتور  انیماتور، در هر جای دنیا  انسانی  ۲ـ دسترسی به نیروی 
این دلیل به ما سفارش می‌دهند، زیرا رقم پایین‌تری در مقابل شرکت‌های  شرایط وجود ندارد و  به 

دیگر گرفته می‌شود.
ـ در داستان‌نویسی ضعف داریم و آنها به یک اقیانوس بزرگ از محتوا دسترسی دارند که ما این‌گونه 
نیستیم. آنها امکان استفاده از شرایط مختلف را دارند که برای تولیدکننده‌‌های ایران اصلاً مهیا نیست. 
مثال: اینکه ایران در سریال‌سازی بتواند جایزه امی را بگیرد، چنین اتفاقی نمی‌افتد و یا فروش فوق‌العاده 

مثل خارجی‌ها داشته‌باشیم، این اتفاق صورت نمی‌‌گیرد زیرا شرایطش را نداریم. 

جدول 6-1- پاسخ خبرگان به سؤال 6

مهم‌ترین نقطه‌قوت انیمیشن ایران برای حضور در بازار بین‌الملل چیست؟گروه

۱

ـ ادبیات، کشف و شهود، موسیقی و گرافیک ایرانی.
ـ محتوای فرهنگی با پشتوانه تاریخی.

ـ علاقه و جدیت هنرمندان انیمیشن که با امکانات کم، آثار خوبی را ارائه داده‌اند. 
ـ تیم‌های جوان زیادی اضافه شده‌است. در تکنیک خیلی خوب هستند. امکانات بیشتر نیاز است. 

۲
ـ ارزان بودن و باکیفیت بودن. ایرانی‌ها می‌توانند در این بازار حضور پررنگ داشته باشند.

ـ سطح هنری ایران نسبت‌به منطقه بالاست. اما نمی‌شود به طور دقیق بیان کرد، زیرا کشورهای منطقه 
نیز در حال قوی‌تر شدن هستند.

۳

ـ ظرفیت مناسب در ایده‌پردازی و طراحی کانسپت )شخصیت، فضا و متعلقات آنها(.
ـ در ایران این امکان را داریم که بخش‌هایی از منابع تولید را تأمین کنیم، اگر شرکای خارجی باشند که 

در بازاریابی و فروش تضمین‌هایی بدهند، تهیه‌کننده ایرانی می‌تواند هزینه‌های تولید را فراهم کند.
ـ ایران از لحاظ دستمزد با استانداردهای جهانی بسیار فاصله دارد. مثال: تولید اثر با یک‌پنجم و یا یک 

ششم و گاهی تا یک دهم هزینه تمام می‌شود.
ـ توان سرویس‌دهی خوبی وجود دارد اما در تولید آی‌پی خیر.

ـ با تولید آی‌پی، آن درآمدی که باید از انیمیشن به دست آید را می‌‌توان انتظار داشت. 
ـ بومی‌سازی ایران در دنیا مطرح‌نشده و با بومی‌سازی می‌توان جهان متفاوت خود را نشان داد که برای 

دنیا جذابیت دارد. بومی‌گرایی یکی از نقاط قوت است.
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جدول 7-1- پاسخ خبرگان به سؤال 7

برای حضور در بازار جهانی با توجه به شرایط کنونی انیمیشن ایران، هدف‌گذاری گروه
چندساله نیاز است؟

۱

بنابراین  داشت.  نمی‌‌توان  طولانی‌‌مدت  هدف‌گذاری  تکنولوژی،  و  علم  توسعه  سرعت  به  باتوجه  ـ 
مدیریت باید ضرورت انیمیشن به‌عنوان یک ابزار کاربردی در حوزه تعلیم‌وتربیت، در آموزش همگانی و 
علوم پایه را درک و سرمایه‌گذاری کند که یک برنامه پنج‌ساله با حمایت‌ها و مدیریت ثابت می‌باشد.

ـ این هدف‌گذاری سال‌هاست که انجام شده است، این هدف‌گذاری به مرور از سال ۶۸ شروع شد، اما 
این تلاش‌‌ها حمایت نشدند. با وجود و ادامه این شرایط در نگاه مدیران بخش‌های فرهنگی و هنری، 

نمی‌‌شود کار مؤثری انجام داد. کما اینکه هرگز این سابقه مورد سؤال آنها هم نبوده است.

۲ 

ـ با توجه به شرایط کشور نمی‌توان هدف‌گذاری دقیق داشت.
ـ صنف نیاز به قدرت بیشتری دارد تا رویدادهای جدیدتری شکل گیرد. 

انیمیشن  انیمیشن نیاز است که دربردارنده تمام استودیوها و گروه‌های کوچک و بزرگ  ـ یک بنیاد 
درکل ایران باشد نه‌فقط در تهران. زیرا دولت کار حمایتی ندارد و از طریق بخش خصوصی باید بتوان 

اقدام کرد. 

۳

از قطب‌های  به‌عنوان یکی  بلندمدت بیست‌ساله می‌توان  کوتاه‌مدت پنج‌ساله و  برنامه  را در  ایران  ـ 
انیمیشن مطرح کرد. اما به دلیل اقتصاد دولتی و حاکمیتی و نهادهای نظارتی متنوعی که وجود دارد، 

در حوزه انیمیشن و به صورت کلی، در حوزه هنر، اقتصاد هنر در ایران یک مقوله تعطیل است.
ـ اگر مجموعه حاکمیت به این مسئله با یک رویکرد دیگر نگاه کند و بداند با فروش محتوا می‌تواند 
این‌موضوع  نسبت‌به  حاکمیت  رویکرد  است  بعید  صورت  این  غیر  در  باشد.  داشته  خوبی  ارزآوری 
عوض شود و بخش خصوصی بتواند موفقیت داشته باشد، حتی در برنامه‌های خیلی بلندمدت مثلاً 

چهل‌ساله. تجربه نشان داده است در ایران برنامه‌های میان‌مدت و بلندمدت جواب نمی‌دهد.
ـ اگر کارگروهی برای این موضوع تشکیل و حمایت شود، حداقل به پنج سال زمان نیاز داریم. ابتدا 

پژوهش جامعی صورت گیرد تا بتوان یک پروژه آی‌پی موفق برای حضور جهانی تولید کرد.
اگر تحریم‌ها برداشته شود، ۸۰ درصد راه هموار شده  ـ بخش عمده شامل برداشتن تحریم‌هاست. 
است و در حال حاضر بسیاری از استودیوهایی که تولید داشته‌اند اما نام‌شان در تیتراژ نبوده،‌ شناخته 

می‌شوند.
ـ انیمیشن ایران نیاز دارد صنعتی شود و بر استودیوها متمرکز شود که سبب دریافت بودجه کلان و 

جذب سرمایه‌‌گذار می‌شود. 
ـ اقدامات فردی در انیمیشن ایران تحولی ایجاد نمی‌کند، به ‌خصوص در حوزه مجموعه‌سازی که کار 
طولانی‌مدت بوده، ممکن است چندین سال طول بکشد و بازخورد بالایی داشته باشد. در این صورت، 

در چهار یا پنج سال آینده شاید بتوانیم در حوزه انیمیشن در کنار مالزی، هند و چین قرار بگیریم. 
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بــا وجــود گذشــت بیش از شــش دهــه از تولیــد انیمیشــن در ایــران، محصــولات ایرانی 

ــه نظریه‌هــای  ــا توجــه ب ــی هســتند. ب ــد عرضــه در بازارهــای جهان ــر- صنعــت فاق ــن هن ای

بازاریابــی ‌فیلــم و نظریه‌هــای مدیریــت زنجیــره عرضــه و بازاریابــی، از آنجاکــه یکــی از 

ــا  مؤلفه‌هــای اساســی رویکــرد فلســفی »مصرف‌کننــده پادشــاه اســت، یــا حــق همیشــه ب

مشــتری اســت« در بازاریابــی مبتنــی بــر ایــن اســت کــه مشــخص شــود، مصرف‌کننــده چــه 

ــی در صنعــت  ــد توســعه محصــول و بازاریاب چیــزی می‌خواهــد، بیــن ایــن رویکــرد و فراین

ــم را  ــری، تناقــض وجــود دارد. از برخــی جهــات، صنعــت ‌فیل ــم و ســایر بخش‌هــای هن ‌فیل

می‌‌تــوان در ذیــل رویکــرد تولیــد در نظــر گرفــت کــه بــا انتقــادات فــراوان مواجــه شــده، 

ــازار آن را  ــه ب ــت، بی‌آن‌ک ــز اس ــم متمرک ــاختن ‌فیل ــر س ــده ب ــه در آن تولیدکنن ــردی ک رویک

مدنظــر قــرار دهــد و زمانــی کــه ســاخت ‌فیلــم بــه پایــان رســیده اســت، موضوعــات مرتبــط 

بــا بازاریابــی و مصــرف آن ‌فیلــم موردتوجــه قــرار می‌گیــرد. امــا ایــن توصیــف چیــزی بیــش 

ــه  ــا اینکــه مصرف‌کننــدگان ب ــم نیســت. ب ــی ‌فیل ــد بازاریاب از تحلیلــی ســاده‌انگارانه از فراین

ــا  ــط ب ــد، فعالیت‌هــای مرتب ــگارش ‌فیلمنامــه مــورد مشــورت قــرار می‌‌گیرن ــل از ن نــدرت قب

ــازار در مراحــل گوناگــون پــروژه ســاخت بــه اجــرا درمی‌آینــد. ارزیابــی ب

نتیجه‌گیری

بنابــر یافته‌هــا و پرســش پژوهــش، چگونــه محصــول فیلــم انیمیشــن ایــران می‌توانــد 

بــرای رقابــت در بــازار جهانــی، حضــور پیــدا کنــد؟ ایــن حضــور بــه برطــرف شــدن موانــع، 

ــدان  ــه هنرمن ــخ ب ــن پاس ــی از ای ــن، بخش ــتگی دارد، بنابرای ــایی‌ها بس ــکلات و نارس مش

ــی  ــی و حاکمیت ــای دولت ــه نهاده ــوط ب ــر، مرب ــش دیگ ــردد و بخ ــران برمی‌‌گ ــن ای انیمیش

اســت. بــه هــر حــال، بــرای حضــوری موفــق در بــازار جهانــی ضــروری اســت ایــن موانــع و 

ــع شــوند.  ــا هــم در هــر دو ســو رف ــگ ب کاســتی‌ها هماهن

ــد:  ــط اســت مانن ــده نهادهــای مرتب ــر عه ــع ب ــع موان ــری رف ــی، پیگی در بخــش حکمران

کمیســیون تخصصــی مرتبــط در مجلــس شــورای اســامی، دولــت، وزارت فرهنــگ و ارشــاد 

ــکل‌های  ــران، تش ــی ای ــی پویانمای ــاد مل ــران، بنی ــی ای ــی پویانمای ــن علم ــامی، انجم اس

صنفــی، تخصصــی و دانشــگاه‌های مرتبــط. ضمــن اینکــه بندهــای یادشــده در ســند 

چشــم‌انداز جمهــوری اســامی، نــگاه توســعه‌ای بــه فعالیــت انیمیشــن دارد و اجــرای آن در 

ــت.  ــری اس ــل پیگی ــی قاب ــتگاه‌های اجرای ــس و دس مجل
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ــا ســنجش نارســایی‌های  ــد ب ــاز دارن ــد در عرصــة انیمیشــن نی از طرفــی، فعــالان هنرمن

ــی  ــازار جهان ــت در ب ــرای رقاب ــتاندارد ب ــای اس ــد و تخصص‌ه ــارت تولی ــش، مه ســطح دان

ــروری  ــتانداردهای ض ــتن اس ــد دانس ــص نیازمن ــروی متخص ــرا نی ــد. زی ــل کنن ــق عم موف

بــرای حضــور مؤثــر در تولیــد حرفــه‌ای هم‌تــراز بــا بــازار جهانــی اســت و آمــوزش پیشــرفتة 

ــته و  ــای شایس ــن نیروه ــرای تأمی ــت. ب ــردی اس ــه راهب ــن زمین ــد در ای ــد و هدفمن روزآم

ــن فیلم‌ســازان جــوان، دانشــجویان  ــوان از بی ــه می‌ت ــن زمین ــت در ای ــرای تربی متناســب ب

بــا  را  اســتعدادهای درخشــان دانش‌آمــوزی، نیرو‌هــای خوبــی  مســتعد علاقه‌منــد و 

ســنجش دقیــق انتخــاب کــرد و بــرای فعــال شــدن در ایــن صنعــت آمــوزش داد. همچنیــن 

ــه  ــر کشــورهای همســایه ب ــز ب ــه‌ و متمرک ــق در ســطح منطق ــا اجــرای پژوهش‌هــای دقی ب

شــناخت و نیازســنجی محصــولات ارتباطــی مبتنــی بــر انیمیشــن دســت پیــدا کــرد، بــه ویژه 

میــزان تقاضــا بــرای تولیــد مجموعــه تلویزیونــی انیمیشــن بــه عنــوان محصولــی راهبــردی 

در بازارهــای هــدف مشــخص شــود.

ــص  ــروی متخص ــتن نی ــی، داش ــد صنعت ــه تولی ــتیابی ب ــرای دس ــر ب ــم دیگ ــه مه نکت

بازاریابــی انیمیشــن اســت کــه هنــوز برخــاف کشــورهای آســیایی، ایــن تخصــص در ایــران 

ــا  ــد، تحریم‌ه ــن مؤثرن ــعه انیمیش ــع در توس ــن مشــکلات و موان ــام ای ــدارد. تم ــود ن وج

مانــع جــدی در راهیابــی بــه بــازار جهانــی بــه شــمار می‌آینــد، امــا در بــازار منطقــه‌ای بیشــتر 

ــی اثرگــذار اســت، از ایــن رو، امــکان توســعه  ــه بازاریاب نارســایی مدیریتــی و نپرداختــن ب

تولیــد صنعتــی از ایــن جهــت دچــار محدودیــت می‌شــود. انیمیشــن ایــران در زمــان اجــرای 

ــیایی  ــرو آس ــورهای پیش ــدن در ســطح کش ــی ش ــا صنعت ــال 1402 ت ــش در س ــن پژوه ای

ــا تلاش‌هــای هنرمنــدان و نهادهــای دولتــی در  ــود ب ــه دارد، امــا می‌تــوان امیــدوار ب فاصل

شــناختن نیــاز مخاطــب کشــورهای همســایه، تولیــد انیمیشــن بــه ســمت توســعه ســوق 

ــی  ــد صنعت ــرای تولی ــازی ب ــن زمینه‌س ــود. ای ــوار ش ــن راه هم ــی از ای ــود و بخش داده ش

مجموعــه‌ای را بــرای بازارهــای بزرگتــر جهانــی فراهــم مــی‌آورد. عنــوان دســتیابی بــه جایــگاه 

صنعتــی، بــه طــور مثــال تلاش‌هــای هنرمنــدان بــرای تشــکیل صنــف کارفرمایــان انیمیشــن 

و رایزنــی بــا هنرمنــدان ایرانــی در عنوان‌بنــدی آثــار بیایــد و در آمارهــای رســمی ‌نیــز هماننــد 

دیگــر کشــورها نــام ایــران و تولیــدات انیمیشــن ذکــر شــود.
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جدول 2- نقش عوامل مؤثر در توسعه انیمیشن کشور. )منبع: نگارندگان(

راهبرد راهکار اقدام نهاد مسئولیت ردیف

به رسمیت شناختن 
ارزآوری انیمیشن و 

تصویب قوانین مرتبط به 
صادرات در حوزه دیجیتال

بازنگری طرح‌‌ تسهیل صدور 
مجوزهای گذشته کسب‌وکار 
و متناسب‌سازی با شرایط 

تصویب 
مصوبه‌های 
تسهیل‌کننده

مجلس 
شورای 
اسلامی

حکمرانی 1
تسهيل فرايند جذب، 
ارتقا و انتشار فناوری

تأسیس پارک علم و فناوری
اجرای سند 
چشم‌انداز

دولت 
وزارت‌
سازمان

حمایت و دفاع از حقوق و 
منافع صنفی از طریق ارائه 
پیشنهاد و جلب پشتیبانی 

مراجع و سازمان‌های 
دولتی و عمومی

ارائه گزارش‌های دوره‌ای 
از روند پیشرفت اهداف 
انجمن و بررسی مشکلات 

پیگیری رفع 
موانع

تشکل 
صنفی

محصول استاندارد‌‌ بازار 
جهانی

دانش‌افزایی/ مهارت‌افزایی
رقابت

گزارش موانع 
تولید

استودیو/
مؤسسه

فیلم‌ساز
بازی‌ساز

)ویدئویی(
2

آموزش هدفمند منطبق با 
بازار جهانی

پژوهش‌‌ شناخت بازارهای 
هدف

تربیت نیروی 
متخصص 

هم‌تراز جهانی

آموزش/ 
پژوهش

دانشگاه/
مؤسسه

3

جذب
سرمایه‌گذار‌های داخلی و 
خارجی در زمینه توسعه 

فناوری

تجاری‌سازی محصول/ 
خدمت نوآورانه

حمایت 
صاحبان ایده و 
کسب‌وکارهای 

نوپا

هسته‌ رشد
پارک علم و 

فناوری
4

ایجاد زمینه مناسب برای 
کارآفرینی، اشتغال و 

تجاری‌سازی

ارائه خدمات مشاوره‌ای و 
آموزشی

جذب 
کارآفرینان و 
دانشجویان 
دارای ایده 

تجاری

هسته فناور
کارخانه 
نوآوری

5

بنا به یافته‌ها این نتایج استنباط می‌شوند:

یکپارچه‌ســازی و وضــع قوانیــن مشــخص بــر قراردادهــای مالــی هنرمنــدان �	

انیمیشــن و حمایــت صنفــی از ایــن موضــوع.
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ــان و �	 ــوق مولف ــت از حق ــون حمای ــال قان ــرای اعم ــی ب ــای اجرای ــاد ضمانت‌ه ایج

ــدی. ــار تولی ــوق آث ــظ حق ــان کشــور و حف مصنف

دسته‌بندی محتوای تولیدی و مشخص کردن گروه سنی مخاطبان.�	

ــورت �	 ــه ص ــور ب ــده در کش ــار انیمیشــن‌ تولیدش ــی آث ــک اینترنت ــازمان‌دهی بان س

ــازار جهانــی شــرکت داشــته  یک‌جــا و معرفــی تولیداتــی کــه بــه طــور رســمی‌در ب

ــد. ــروش رفته‌ان ــه ف ــا ب ی

تدوین دوره‌های دانشگاهی متناسب برای تخصص بازاریابی انیمیشن.�	

دور زدن تحریم‌هــا بــرای راه‌یابــی محصــول انیمیشــن بــه عرصــة مصــرف جهانــی. �	

بــا توجــه بــه اینکــه شــبکة گســترده جهانــی پخــش ایــن نــوع محصــولات در اختیار 

ــت فلیکــس اســت، آنچــه  ــی، ســونی پیکچــرز و ن ــد دیزن ــزرگ مانن شــرکت‌های ب

ــازار برون‌مــرزی در ابتــدا میســر بــه نظــر می‌رســد، کشــورهای  ــه ب ــرای راه‌یابــی ب ب

همســایه و منطقــه بــه ویــژه کشــورهای دارای مشــترکات دینــی و فرهنگــی اســت.

پیشنهادها

مبحــث بازاریابــی در انیمیشــن بســیار گســترده اســت. تــا زمــان اجــرای ایــن پژوهــش، 

ابعــاد و جوانــب ایــن تخصــص در بخــش انیمیشــن کشــور تبییــن نشــده اســت. پژوهــش 

در ایــن زمینــه بــه شــناخته شــدن ایــن تخصــص مهــم و کاربــرد آن در صنعــت انیمیشــن 

ــد. کشــور کمــک می‌کن
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ــن در  ــت انیمیش ــر- صنع ــد هن ــازار تولی ــل ب ــی و تحلی ــرا )1394(. بررس ــرب زه ع

ایــران و موانــع توســعه آن، ســمنان: پایان‌نامــه کارشناســی ارشــد، دانشــکده هنــر 
دانشــگاه ســمنان.

غلامپــور، ابراهیــم؛ آهنگــر، حســینی؛ و شــكیب، فاطمــه )1401(. ارزیابــی وضعیــت 

ــران:  ــا(، ته ــع چالش‌ه ــت رف ــتی در جه ــه بســته سیاس ــور )ارائ ــی در کش پویانمای
ــس شــورای اســامی. ــای مجل ــز پژوهش‌ه ــوزش، مرک ــگ و آم ــات فرهن مطالع

ــم، )مترجــم: محمــد ســروی زرگــر(، تهــران:  ــی ‌فیل ــولا )1396(. بازاریاب کریگــن، فین

ــر و ارتباطــات. ــگ، هن انتشــارات پژوهشــگاه فرهن
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